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Lcdo. Enrique Artiga Menéndez:
24 años de experiencia en mercadeo en el sector financiero, retail, 
comida rápida, telefonías e industria del entretenimiento, para El 
Salvador y Centroamérica. 
Catedrático de la UJMD en Marketing Digital, tradicional y 
Posicionamiento y Merchandising, Miembro activo de la American 
Marketing Association y colaborador de la eMarketing Association

Mgt. Raquel Cañas de Trabanino: 
Profesional de marketing con más de 10 años de experiencia en 
mercadeo, ventas y servicio al cliente en los rubros de tecnología, 
salud, cooperación internacional, comercio exterior y publicidad de 
exterior. 

Cuenta con Maestría en Marketing y Dirección Comercial, Posgrado 
en Design Thinking y Certificación en Inbound Marketing. 
Catedrática de la UJMD en Pensamiento Creativo.  
Actualmente es consultora en Mercadeo y Ventas.

Facilitadores:

Diplomados
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Metodología
Consiste en una señal bidireccional por videoconferencia a 

través de las plataformas designadas, con interacción en 

tiempo real entre el facilitador y los participantes (preguntas 

y respuestas en directo). Contenido dinámico con elementos 

didácticos de aprendizaje en el momento (videos, pizarra, 

encuestas, gráficas, imágenes, chat, entre otros)

Inversión: US$650.00 

(pagadero en 5 cuotas de US$130.00 cada una)

Horario de clases: 

Miércoles 

de 6:30 p.m. a 8:20 p.m. 

Sábados 
de 8:30 a.m. a 11:10 a.m.

Ambos días con un receso de 10 a 15 

minutos definido por cada facilitador.
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