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Nombre de la Asignatura: PLANEACION TURISTICA 0

a) Generalidades

Caodigo: PLTO Duracion del 16
Ciclo en
Semanas:

Ciclo Vil Duracion 50
Prerrequisito Académico: /Hora Clase
(s): 29 Minutos:

Materias | Area Especializada | Nomero /Hora | 80
aprobadas | curricular: Clase por
Ciclo:

u.v.: 4 Horas 1
Teoéricas/
Semanales:

Horas 4
Practicas/
Semanales:

b) Descripcion de la Asignatura:

La materia pretende desarrollar los conocimientos para la Planificacion Turistica,
orientando cada una de las acciones a realizar a la sostenibilidad: social,
econdémica y ambiental de los diferentes territorios con vocacion turistica, con el
propoésito de orientarlos a estrategias competitivas que les favorezcan su
desarrollo en el mercado.

c) Objetivos Generales de la Asignatura:
Cognitivo:
Conocer los elementos que permiten la creacién de Planeaciones turisticas

exitosas y competitivas en el mercado.

Procedimental:
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Formular estrategias que permitan negocios turisticos sostenibles que generen un
desarrollo local en el pais o la region.

Actitudinal:
Valorar la importancia de la Planeacion turistica, disefio de estrategias y
formulacién de planes de accion para el logro de empresas sostenibles.

d) Contenidos:
UNIDAD I: MODELOS DE COMPETITIVIDAD EN LOS DESTINOS TURISTICO

Contenidos:
1.1. Modelos de Competitividad
1.1.1. Modelo de Competitividad de Porter
1.1.2. El Destino Competitivo Sostenible de Ritchie y Crouch
1.1.3. El Modelo integrado de Competitividad del Destino de Dwyer y Kim
1.1.4. El Monitor de Competitividad del World Travel and Tourism Council
(WTTC) y el indice de Competitividad del Turismo y Viajes del World
Economic Forum (WEF).
1.1.5. El modelo de la Fundacion Themis de la Organizacion Mundial del
Turismo (UNWTO)
1.2.Variables de la Gestion para la Competitividad en Turismo
1.2.1. Factores claves de éxito
1.2.2. Dimensiones de la competitividad
1.2.2.1. Eficiencia, productividad y competitividad
1.2.2.2. Eficienciay sector productivo
1.2.2.3. Calidad
1.2.2.4. Posicionamiento

UNIDAD II: POLITICAS TURISTICAS, JUSTIFICACION Y
CONTENIDO

Contenidos:
2.1. Conceptualizacién
2.2.Leyes y Politicas
2.3.Importancia de las Politicas
2.4.Politica Turistica en el marco de la Politica Econémica
2.5. Estructura de las Politicas Turisticas
2.6. Modelos de Politicas Turisticas regionales e Internacionales
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UNIDAD IIl: INSTRUMENTOS DE LA POLITICA TURISTICA

Contenidos:
3.1. Conceptualizacién
3.2. Politica de fomento de la actividad turistica: Los Incentivos
3.3. Politica de la Ordenacioén de la Actividad Turistica: Normativa sobre
turismo
3.4. Estadisticas basicas de Turismo
3.5.Plan Nacional de Turismo
3.6. Politica de Ordenacién y Planificacion de Territorio
3.7.Ejes transversales
3.7.1. Importancia
3.7.2. Aplicacion a las politicas turisticas
3.7.3. Definicion de ejes transversales

UNIDAD IV: PLANIFICACION TURISTICA

Contenidos:

4.1. Conceptualizacion
4.2. Formulacion de la Vision, Mision
4.3. Definicién de Ejes transversales
4.4, Analisis del Sector
4.5. Analisis del Entorno

4.5.1. Analisis de la cadena de Valor
4.6. Diagnostico Competitivo
4.7.Formulacion de Fines y Objetivos
4.8. Elaboracién de Indicadores
4.9. Formulacién de Estrategias

4.9.1. Analisis DAFO

4.9.2. Matriz de Crecimiento-Participacion del BCG

UNIDAD V: MODELO DE PLANIFICACION TURISTICA

Contenidos:
5.1. Modelos de Planeacion turistica Regionales
5.2.Casos internacionales de Planificacion Turistica

e) Estrategia Metodologica:
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El desarrollo del programa permite el aprendizaje del estudiante a partir de los
elementos que el docente proporcione en el 20% del total de horas, las cuales
seran impartidas de forma tedrica mediante:

Clases magistrales, explicando cada unidad a fin de que los estudiantes
presenten dudas y éstas sean evacuadas por el docente.

Dinamicas Grupales: con las cuales ayudara al estudiante en la
comprension y aplicacion de las técnicas de investigacién de mercados.

El 80% de las horas restantes se debera utilizar en actividades practicas de
aprendizaje, tales como:

Practicas de aplicacion de casos y elaboraciéon de proyectos: Serviran
para consolidar los conceptos y métodos explicados en las clases
magistrales; asimismo, comprobar que el estudiante efectivamente adquirié
los conocimientos y las capacidades de aplicacion de conocimientos
propias de la catedra.

Exposiciones Grupales: Contribuird a los estudiantes a argumentar y
defender las ideas propuestas.

Investigaciones Bibliograficas y de campo: Permitiran al estudiante, reunir,
interpretar y analizar informacion, para profundizar en el conocimiento de la
materia.

f) Bibliografia:

Nombre de la Casa . Ano de

Ndmero de
ejemplares
en biblioteca

Autor editora Pals edicion

Estefania 3
Osorio

Acosta
Vicente

TURISMO:
Planeacion y
Gestion
Estrategica

Jaime
Pastor
Javier
Osorio
Acosta
Javier
Gallego
Llorca

Editorial de
upPv

Espafia

2009
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*En proceso de adquisicion.
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