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Nombre de la Asignatura: INVESTIGACION TURISTICA 0

a) Generalidades

Caodigo: INT O Duracion del 16
Ciclo en
Semanas:
Prerrequisito | MTU O | Ciclo Vi Duracion /Hora 50
(s): Académico: Clase Minutos:
Area Especializada | NOmero /Hora 64
curricular: Clase por Ciclo:
u.v.: 3 Horas Teoricas/ 2
Semanales:
Horas Préacticas/ | 2
Semanales:

b) Descripcion de la Asignatura:
La materia abarca el conocimiento, entendimiento y aplicacion practica de la
Investigacion cientifica, su metodologia y técnicas, para efectuar estudios en
el Sector Turismo, que contribuyan en su desarrollo.

c) Objetivos Generales de la Asignatura:

Cognitivo:
Identificar la metodologia a utilizar para elaborar trabajos de investigacion
turistica.

Procedimental:

Formula una investigacion en el sector turistico, utilizando los diferentes métodos
y técnicas de la investigacion cientifica, que contribuyan con ideas o sugerencias
de aplicacion.

Actitudinal:
Valorar la aplicacion de la investigacion cientifica en la resolucién de problemas

en el sector turistico, que contribuyan a la toma de decisiones de gran impacto.

d) Contenidos:
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UNIDAD I: NATURALEZA DE LA INVESTIGACION

Contenido:

1.1 Concepto de investigacion cientifica

1.2 Importancia de la investigacioén cientifica

1.3 Otros métodos de investigacion

1.4 Método del proceso de Investigacion Cientifica

UNIDAD Il:  DISENO DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

Contenido:

2.1 Tema de la investigacion.

2.2 Problema de investigacion.

2.3 Objetivos de la investigacion.

2.4 Titulo del tema de investigacion.

2.5 Elaboracién del planteamiento del problema.
2.6 Justificacién y limitaciones de la investigacion.
2.7 Tipos de investigacion.

2.8 Marco de Referencia de la Investigacién

2.8.1 Etapas para la elaboracion del Marco Filoséfico — Antropoldgico de una

investigacion.
2.8.2 Funciones del Marco Tebrico

2.8.3 Aspectos a considerar para la elaboracién del Marco Conceptual

2.9 Hipdtesis de Investigacion.

2.9.1 Concepto de hipétesis

2.9.2 Funcion de las hipotesis

2.9.3 Clases de hipotesis

2.9.4 Procedimiento para verificar hipétesis.
2.10 Variables

2.10.1. Tipo de variables

2.10.2. Control de variables

2.10.3 Conceptualizacion y operacionalizacion de las varibles.

UNIDAD IIl: OBTENCION DE LA INFORMACION

Contenido:

3.1 Técnicas de Investigacién Cuantitativas
3.1.1 Entrevistas
3.1.2.0bservacion
3.1.3 Correo Electrénico
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3.1.4 Encuesta
3.2 Técnicas de Investigacion Cualitativas
3.2. 1 Grupos focales y grupos de discusion
3.2.2 Experimentos
3.2.3 Técnicas proyectivas

UNIDAD IV: PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Contenido:

4.1 Tabulacion de la informacion.

4.2 Elaboracion de gréficos
4.2.1 Tipos de graficos

4.3 Analisis de la informacion.

UNIDAD V: PRESENTACION DE RESULTADOS.

Contenido:
5.1 Elaboracion de las Conclusiones
5.2 Determinacion de sugerencias con base en a las conclusiones obtenidas.
5.3 Elaboracion del reporte final.
5.3.1 Redaccién de la introduccién
5.3.2 Disefio del indice de la investigacion y de tablas
5.3.3 Conformacion de la Bibliografia y Anexos
5.3.4 Preparacion de la presentacion y defensa oral

e) Estrategia Metodologica:
El desarrollo del programa permite el aprendizaje del estudiante a partir de los
elementos que el docente proporcione en el 50% del total de horas, las cuales

seran impartidas de forma tedrica mediante:

Clases magistrales, explicando cada unidad a fin de que los estudiantes
presenten dudas y éstas sean evacuadas por el docente.

Dinamicas Grupales: con las cuales ayudaré al estudiante en la
comprension y aplicacion de las técnicas de investigacion de mercados.

El 50% de las horas restantes se debera utilizar en actividades préacticas de
aprendizaje, tales como:
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Préacticas de aplicacion de casos y elaboracion de proyectos: Serviran

para consolidar los conceptos y métodos explicados en las clases
magistrales; asimismo, comprobar que el estudiante efectivamente adquirio
los conocimientos y las capacidades de aplicacion de conocimientos
propias de la catedra.

Exposiciones Grupales: Contribuird a los estudiantes a argumentar y
defender las ideas propuestas.
Investigaciones Bibliograficas y de campo: Permitirdn al estudiante, reunir,

interpretar y analizar informacién, para profundizar en el conocimiento de la

materia.

f) Bibliografia:

Nombre de la Casa , Ano de Numero de
Autor . Pais L ejemplares
Obra editora edicion o
en biblioteca
METODOLOGIA |Bernal, César Pearson
DE LA Augusto : ‘o
INVESTIGACION, ﬁrae”ntlce México 2006 2
Segunda Edicion '
METODOLOGIA
DE LA
INVESTIGACION, |Lerma ECOE
Propuesta, Gonzélez, o Colombia 2009 5
. . . | Ediciones
Anteproyecto y Héctor Daniel
Proyecto. Cuarta
Edicion
METODOLOGIA |Hernandez Mc
DE LA Sampieri GrawHill o
INVESTIGACION. Mexico 2006 !
Cuarta Edicion.
PRESENTACION
DE INFORMES. El| Lerma ECOE
documento final Gonzalez, L Colombia 2006 3
. ) ., . . | Ediciones
de investigacion. | Héctor Daniel
Segunda Edicion.
COMO LEER o
MEJOR. Séptima Aristizabal, EC.O.E Colombia 2007 *
Alberto Ediciones

Edicion.

*En proceso de adquisicion




