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Editorial

Demasiados egresados y poco talento... Tendencias del mercado laboral y la oferta

educativa en Centroamérica

Carlos Humberto Vargas, Coordinador Area Cuantica

Leyendo la revista “Summa”,
edicion 213 de febrero del
2012, encontré un especial:
sobre EDUCACION SUPERIOR
y en la pagina 76 se escribe el
siguiente parrafo: “Hay de-
masiados egresados y poco
talento” (Jerry Haar, decano
asociado y director del Pino
Global Entrepreneur-ship Cen-
ter, de la Escuela de Adminis-
tracién de Negocios de la Uni-
versidad Internacional de Ila
Florida).

"Muchos estudian carreras de
comunicacion social, derecho,
sociologia y otros campos
donde no hay demanda en el
mercado. Donde hay demanda
es en finanzas, contabilidad,
ingenieria industrial e in-
formatica. Muchos no tienen
la madurez, la disciplina, Ia
motivacion, la seriedad, y
las habilidades para anali-
zar, presentar y defender
sus tareas y resultados.

Conclusiones bastante fuertes
para nuestros estudiantes uni-
versitarios y, para nosotros
los docentes que en cada ciclo

vemos estas, y muchas otras
deficiencias, en los estudiantes
que han seleccionado carreas
universitarias sin contar con
los conocimientos basicos re-
queridos para tener un buen
desempefio en su carrera.

Seleccionar que carrera uni-
versitaria estudiar es la prime-
ra decisién de gran importan-
cia y de mucha trascendencia
en la vida de cualquier bachi-
ller recién graduado.

Decidir entre lo que el merca-
do necesita y las carreras que
encuentra en el ambito nacio-
nal y/o centroamericano y lo
que les gusta hacer a los ba-
chilleres es un reto de toma
de decision.

En los Ultimos anos, el pano-
rama de la educacién universi-
taria ha cambiado, debido al
acelerado desarrollo de la in-
dustria tecnoldgica y la insta-
lacién de estas empresas y de
servicios en la region centroa-
mericana, han provocado
cambios que inciden en las
decisiones de los estudiantes y

de los empleados que de-
sean una carrera universi-
taria.

El mercado estd demandan-
do profesionales de inge-
nieria, como las de softwa-
re, seguridad laboral, com-
putacion, industrial,
electronica, eléctrica, cons-
truccion y mecanica. Tam-
bién se requieren especia-
listas en administracion,
contabilidad, finanzas, pero
todas estas ultimas con
sblidos conocimientos en
las areas de estadistica y
de aplicaciones cuantitati-
vas.

Existe una brecha entre la
demanda estudiantil y la
oferta laboral que se debe
romper para sostener la
creciente llegada de empre-
sas multinacionales a la re-
gion centroamericana y a la
creacién de pequenas com-
painias locales que fijan su
mirada en el boom tecnolo-
gico.

Segun estudios que se han
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realizado sobre las tendencias del mercado laboral, cada dia seran mas numerosos los profe-
sionales que experimenten cambios en su actividad laboral provocados por:

No. | El mundo de trabajo esta cambiando..... No. | El mundo de trabajo esta cambiando.....
I Las nuevas tecnologias estan “Reinventando el 6 Iniciativas “verdes” para creacién de empleos.
Trabajo” y las profesiones universitarias.
2 Brechas de habilidades entre los jefes y, los recién 7 Redes sociales transformado los entornos de las oficinas
empleados en el uso de herramientas informaticas. tradicionales.
3 Administracion de fuerza laboral multi generacio- 8 Trabajadores de ciertas profesiones que ya no son atrac-
nal tivas para las nuevas generaciones “envejeciendo”.
4 Escasez global de talento ante nuevas demandas de 9 Necesidad de adaptacion a ambientes laborales diversos
especializacion que estan surgiendo. y flexibles, y ha ambientes de nuevos lenguajes de habla
y escritura, el Inglés es ya una lengua que se debe domi-
nar en el mundo laboral.
5 La movilidad geografica o funcional por motivos de 10 La obsolescencia de puestos de trabajo, que no se ade-
trabajo esta en aumento. cuan a los nuevos roles de demanda.

En consecuencia, los puestos
de trabajo "permanentes" o
fijos seran cada vez mas tem-
porales, mientras que, a su
vez, los "temporales" seran
mas habituales. Las nuevas ge-
neraciones deben tener claro
gue en su vida laboral tendran
varios trabajos (mas de seis)
de diversas demandas de habi-
lidades, en contraposicion al
numero de trabajos que han
tenido sus padres en su vida
laboral (a lo sumo tres).

Entre las nuevas tendencias

que estan transformando el

mercado de trabajo destaco
las siguientes:

A) El impacto de las nuevas
tecnologias que, aunque
estd provocando algunos
efectos negativos como la
minimizacion de la mano de
obra no cualificada, por otra
parte tiene muchas mas
cosas positivas como las
nuevas oportunidades para
el autoempleo, la informati-
ca, el teletrabajo, etc.

B) El incremento de la exter-
nalizacion y/o subcontrata-
cion de algunos servicios,
como contabilidad, mante-
nimiento, informatizacion,
etc., que, aunque pueden

provocar la supresién o
readaptacion profesional de
algunos puestos de la empre-
sa- cliente, también posibili-
tardn los nuevos puestos de
la subcontratacion.

C) La aparicion de una nueva
cultura contractual en ciertos
sectores promoviendo moda-
lidades de contratacion me-
nos "seguras" pero mas posi-
bilistas.

D) El proceso de terciariza-
cion de la economia, o poten-
ciacion del sector servicios, a
corto y a largo plazo constitu-
ye una importante reserva de
empleos: No hay que olvidar
que el sector servicios repre-
senta mas del 60% del em-
pleo de nuestra de las nuevas
economias.

Tendencias del mercado
laboral debido a la Socie-
dad de la informacion

La revolucién de la informa-
cion y el surgimiento poste-
rior de la Sociedad de la In-
formacion han tenido un efec-
to de fundamental importan-
cia en la forma de organizar
la produccién de bienes y ser-
vicios y sobre el mundo del
trabajo.

Este desarrollo de las
"Nuevas Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién
NTIC" estan modificando el
empleo, la estructura de habi-
lidades y la organizaciéon de
las empresas. A través de ta-
les cambios también se pro-
ducen alteraciones en los
mercados laborales y en la
sociedad como un todo.

Esta situacion de cambio esta
demandando de todos los tra-
bajadores, tanto en activo
como potenciales, una actitud
predispuesta al cambio per-
manente, a su constante ac-
tualizacion. La capacidad para
adaptarse a los cambios tec-
noldgicos y a la reestructura-
cion de las profesiones defi-
nird quien tiene mayores
oportunidades en el mercado
de trabajo.

Las nuevas formas organizati-
vas, plantean nuevas deman-
das de los trabajadores, y de
los empleadores. Esto ha
planteado la necesidad de un
enfoque integrado que asocie
la introducciéon de nuevas tec-
nologias con la educacion, el
aprendizaje y los cambios or-
ganizacionales en las
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empresas. Un importante de-
safio para estos nuevos desa-
rrollos serd la implantacién de
un sistema de educacion y
aprendizaje a lo largo de
toda Ila vida que implique a
todos sus segmentos y que
evite la obsolescencia de habi-
lidades y mejore la empleabili-
dad de los trabajadores.

El acceso a la informacién y su
utilizacién son aspectos deter-
minantes de la productividad y
la competitividad de cualquier
tipo y tamafio de empresa.

inversién inicial y manteni-
miento son minimos, sin con-
tar con las posibles subven-
ciones oficiales; siendo sufi-
ciente como equipo basico un
ordenador portatil, un teléfo-
no movil, fax y modem.

Considero que esta alternati-
va impuesta por exigencias
de una mayor competitividad
y potenciada por los avances
informaticos y las telecomu-
nicaciones puede constituir
para un considerable nimero
de personas una interesante
prospectiva de empleo.

Esta opcién es particularmen-
te interesante para personas
minusvalidas, que tengan
ciertas dificultades de movili-
dad.

Actitud vs. aptitud
Es de destacar las recomen-
daciones del Libro Blanco de
la Comisién Europea
"Crecimiento. Competitividad
Empleo"”, también llamado
informe Delors, en el que se
pone de manifiesto que se
ha demostrado inutil Ia
I6gica del ajuste entre las
demandas y las necesida-
des de un puesto de

Tendencias del mercado
laboral - El teletrabajo

Es una nueva "forma de
trabajar" que estd cobran-
do cada vez mas importancia
y en la que la aplicacién de
las nuevas tecnologias, va a
posibilitar un mayor acceso
al empleo.

Toda empresa cuya materia

prima sea "la informa-
cion" (un elemento cada
vez mas demandado en

nuestra sociedad), es sus-
ceptible de implantar esta
modalidad laboral: profesio-
nales liberales, ventas,

trabajo basado en el
"saber" (conocimientos) y
"saber hacer" (capacidad
general y habilidad ma-
nual).

Es decir, es valor de un pro-
fesional hoy dia reside en el
conocimiento que tiene de su
trabajo, pero sobre todo en
su motivacion a hacer un
trabajo bien hecho y en su
actitud para aprender.

Asi hoy dia se tienen muy en
cuanta actitudes como la
motivacion (querer hacer) vy
la funcién que desempefia en
la empresa (saber estar).
Unido a estas competencias
aparece pues el concepto de
POLIVALENCIA, entendido no
como "saber hacer de todo"
sino como estar preparado en
otro tipo de competencias
como el "querer hacer" o el
"saber estar".

El Libro Blanco pone énfasis
en que los empleados deben
prestar una atencidén especial
a su formacién actualizada a
lo largo de toda la vida.

Una formacion que prepare
para este entorno laboral

asesorias, contabilidad, se-
guros, autoedicién, capta-
cién vy fidelizacién de clien-

tes, etc., estas actividades
se pueden realizar como
"trabajo a distancia" o

"trabajo en casa".

Su expansion es imparable
en todo el mundo. Se estima
que en Estados Unidos y Eu-
ropa existen actualmente
mas de 50 millones de tele-
trabajadores.

Los costos iniciales que re-
quiere una “oficina domés-
tica” en cuanto a la

cambiante y dinamico, redu-
ciendo la importancia del
"saber" y "saber hacer" e in-
troduciendo el querer hacer
(motivaciéon) y en el saber
estar. Todo ello actualizado a
lo largo de la vida.

:Como puedo responder a es-
ta nueva situacion?

La actual situacion de cambio
estd demandando de todos
los empleados una actitud
predispuesta al cambio per-
manente. Los empleados con
una mayor capacidad de
adaptaciéon a los cambios tec-
noldgicos y a la redefinicién
de los perfiles profesionales
serdn los que dispongan de
mas oportunidades.

Esto implica que para adap-
tarte a esta nueva situacion
los estudiantes deben prestar
una especial atencién a su
formaciéon, no se trata de
conseguir titulaciones
académicas, sino de que
mantengan una actitud de
aprendizaje continuo que les
posibilite adaptarte a las ne-
cesidades cambiantes de un
entorno laboral muy cambian-
te. La automotivacion sera
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una herramienta fundamental
para ello.

Segun estudios recientes, se
requerird una formacion técni-
ca-académica generalista pe-
ro, con una base en informati-
ca, etc. La preparacion especi-
fica para cada puesto de tra-
bajo se realizard en las pro-
pias empresas. Cada vez mas
se demanda un perfil de em-
pleado que esté mas capaci-
tado profesionalmente, que
sea polivalente en sus fun-
ciones y con una mayor
flexibilidad contractual.

Para completar las Tenden-

cias del mercado laboral; a
continuacion menciono cinco
tendencias para el 2012

(Tomado de Antonio Pefalver)

1. Cambio en los principios
de gestiéon sobre los valores
de liderazgo. Los empleados
estdn mas experimentados vy
han estado observando cuidado-
samente. Tener “todo cocinado”,
utilizar enfoques de vieja escue-
la y controlar la gestion de las
personas se esta volviendo me-
nos eficaz. Los individuos deben
dirigir sus valores hacia la cola-
boraciéon y asuncion de los retos.

una empresa es percibida como
una institucion que realmente se
preocupa por sus empleados,
puede surgir una oportunidad de
marca. Los clientes apoyan a las
empresas que se preocupan por
sus empleados e incluso pueden
llegar a pagar si creen que sus
valores son compartidos por la
empresa.

3. Remonta la Diversidad. Hoy
en dia las organizaciones tienen
un interés renovado sobre la di-
versidad, y ello tiene que ver con
los clientes y accionistas. Recien-
tes investigaciones de McKinsey e
ION muestran una correlacion en-
tre tener mas mujeres en conse-
jos de administracién y la obten-
cién de ganancias. Y a la luz de
legislaciones europeas recientes
que exigen una mayor diversidad
en los consejos de administracion,
muchas empresas estadouniden-
ses buscan sumarse a esta ten-
dencia. La diversidad puede con-
vertirse en un factor de negocio y
sostenibilidad.

4. Crecen las relaciones de tra-
bajo a nivel virtual. Todos so-
mos conscientes de que la oportu-
nidad que ofrece la tecnologia de
facilitar acceso instantaneo 24/7

pone en guardia a los em-
pleados; sin embargo, el alza
de plataformas de medios so-
ciales como LinkedIn y Face-
book facilita mantener las re-
laciones entre colegas de tra-
bajo actuales y pasados. Esto
permite mayor cantidad de
informacién y conocimientos
para compartir y aprovechar;
y los empleados empiezan a
ser conocidos por cuantos y
quienes conocen 0 pueden
acceder, en lugar del tiempo
en el que estan en la oficina.

5. Las organizaciones son
cada vez mas planas. En un
sentido similar, el acceso ins-
tantdneo a través de la tec-
nologia permite que los em-
pleados no sean tan depen-
dientes de las jerarquias del
pasado para obtener informa-
cion. La disminucion del ta-
mafio corporativo es una rea-
lidad es todas las capas orga-
nizativas. Los empleados se
han dado cuenta de que ne-
cesitan colaborar con sus
compaferos para tener éxito,
pero estan mas interesados
en hacerlos con las personas
de la organizacién que real-
mente saben. Por ello, los
directivos pueden esperar

meter a los trabajadores en
una atractiva vision compar-
tida y hacer que participen
con la mente y el “corazén”
de sus corazones, puede
hacer que los lideres cose-
chen mejores resultados.

2. Poner el foco en la cul-

tura laboral para hacer
crecer el negocio. Algunas
de las mejores organizacio-
nes, (incluyendo Whole Fo-
ods, Panera, SAS y Google),
invierten poco en el marke-
ting y ponen mayor energia
y recursos en asegurar una
cultura sostenible. Cuando

una nueva definicion de tra-
bajo en equipo. Ahora se pue-
de pasar de "colaborar por la
posicion que tienes" a una
nueva forma de pensar en la
que el “chip” es “que es lo
que necesito”.

Siendo entonces esta di-
versidad de tendencias
del mercado laboral y
teniendo claridad en que
“hay demasiado egresa-
dos y poco talen-
to”..inine

éCual es la oferta edu-
cativa en Centroamérica
que afronta estos retos?

Bueno considero que este
aspecto debe ser de un
articulo posterior.
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“EFICACIA DE LA COOPERACION Y SU IMPACTO EN EL DESARROLLO”

Victoria Eugenia Fuentes,

Estudiante de Administracion, catedra Teorias del Desarrollo, Facultad de Economia, Empresa
y Negocios, UIMD*

*Este ensayo fue premiado
en concurso promovido por
el Ministerio de Relaciones
Exteriores en diciembre
2011, en el que participaron
otras universidades.

En el mundo, existe mucha po-
breza, desnutricion, analfabetis-
mo, desempleo, entre otras difi-
cultades, la diferencia radica en
que ciertos paises los porcenta-
jes de estos problemas son mas
altos que otros y es debido al
nivel de desarrollo que posean.
El Salvador, tristemente es un
pais que estd en via de desarro-
llo, es decir, que “la mayoria de
personas vive con mucho menos
dinero y frecuentemente carece
de servicios publicos basicos en
comparacién con la poblacién de
las naciones altamente indus-
trializadas y de ingreso alto”,
por lo que debe de auxiliarse
con otras instituciones o nacio-
nes para que le proporcione las
herramientas necesarias para
mejorar su situacién y asi lograr
un mayor desarrollo.

Para saber un poco mas de lo
gue necesita un pais para lograr
un desarrollo exitoso, el Banco
Mundial ha identificado varios
factores comunes, estos son los
siguientes:

Crecimiento econdémico: Los
paises que han reducido la po-
breza de manera considerable
son los que han crecido con
mas rapidez. Para lograr desa-
rrollo se necesitan periodos sos-
tenidos de alto crecimiento per
capita.

Un sector privado dinamico: El
sector privado, especialmente la
pequefa y mediana empresa en
industrias no agricolas en areas

rurales, desempefia una fun-
cion importante en la genera-
cion de empleo, particular-
mente para los jovenes y los
pobres.

Empoderamiento: Todas las
personas deberian tener la
posibilidad de poder invertir
en su salud y educacién y de-
terminar sus propias vidas si
son capaces de participar en
las oportunidades que provee
el crecimiento econédmico y si
sus voces son escuchadas
cuando se toman decisiones
que afectan sus vidas. El ac-
ceso a servicios publicos
esenciales, tales como: salud,
educacion y agua segura, es
clave y debe ser entregado
de manera equitativa.

Buena gestion de gobier-
no: Un Estado activo con
buen gobierno tanto en el
sector publico como privado
fomenta un ambiente en el
que los contratos se cumplen
y los mercados funcionan de
manera eficiente. También
garantiza la debida marcha
de la infraestructura basica,
es decir servicios adecuados
de salud, educacion y protec-
ciéon social y la participacién
de las personas en las deci-
siones que afectan sus vidas.

Protagonismo: Los paises tie-
nen que apropiarse de su
programa de desarrollo pues
con esto contribuyen a garan-
tizar un amplio apoyo para
éstos y las medidas que los
sustentan.

Con lo mencionado anterior-
mente, El Salvador ha toma-
do medidas para mejorar
dichos factores. Una de las

medidas que implemento
es el de suscribirse a la
Declaracién de Paris en
mayo 2009. Este es un
documento clave en la
agenda de la eficacia, ya
que propone una hueva
arquitectura del sistema
de ayuda, y estd asentada
en varios afios de com-
promisos internacionales
en la materia: el Consen-
so de Monterrey sobre
financiacidon para el desa-
rrollo (2002), la Declara-
cion de Roma (2003) vy las
mesas redondas sobre
gestion por resultados de
Washington (2002) Ma-
rrakesh (2004) y Hanoi
(2007).

Este acuerdo se basa en
cinco compromisos o prin-
cipios. El primero de ellos
es la Apropiacién, y con-
siste en que los paises
beneficiarios deben ser
sus propios guias, ya que
no se pueden desarrollar
desde afuera. Segun AE-
CID este compromiso im-
plica que los paises socios
ejercen una autoridad vy
liderazgo efectivos sobre
sus politicas y estrategias
de desarrollo, que coordi-
nan la ayuda de los do-
nantes y fomentan la par-
ticipacion de la sociedad
civil, parlamentos y go-
biernos locales
(apropiacion democratica
y local) en el proceso.

El segundo es el Alinea-
miento, este se basa en
que la ayuda para el de-
sarrollo es eficaz cuando
usa las estrategias y los
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sistemas de los paises benefi-
ciarios, adaptandose a sus
prioridades sin imponer otras
paralelas. Para entender me-
jor este principio Richard
Manning (Presidente del Co-
mité de Ayuda al Desarrollo
de la OCDE de 2003 a 2008)
explica que es importante
que los donantes trabajen
con sus normas, es decir, que
no lleguen los donantes con
ideas diferentes a las que tie-
ne el pais que va a recibir la
ayuda. Segun AECID este
compromiso implica para los
donantes el utilizar los siste-
mas de gestién de las finan-
zas publicas, contabilidad,
auditorias, aprovisionamien-
to, marcos de resultados y
supervision de los propios
paises socios.

El tercero es la Armonizacion
que menciona que todos los
cooperantes de cualquier
pais, deben coordinarse y no
solapar sus acciones. Segun
AECID Involucra dos compro-
misos basicos: 1. Unificar y
simplificar procedimientos a
escala nacional para la plani-
ficacion, desembolso, super-
vision, evaluacién, segui-
miento e informacion al go-
bierno, a efectos de reducir
los costes de transaccién en
especial para los paises so-
cios y aconseja en este senti-
do incrementar el uso de la
ayuda programatica, y redu-
cir el nUmero de misiones de
campo y trabajos analiticos
individuales. 2. Avanzar en la
complementariedad y la divi-
sion del trabajo.

El cuarto es la Gestién para
Resultados de Desarrollo, en
este la ayuda es eficaz si me-
jora la vida de los paises me-
nos desarrollados. Elizabeth

Jané (Experta en Cooperacion)
expone que lo que importa es
si mejora la calidad de vida,
se tiene mayores oportunida-
des y se reduce la pobreza,
ademas que lo que mas inter-
esa son los resultados y no
tanto el proceso, siempre y
cuando sea con transparencia
y no con corrupcién. Segun
AECID este principio centra
sus esfuerzos en dirigir todos
los recursos humanos, finan-
cieros, tecnoldgicos y natura-
les de una organizacién o pais
hacia la consecucién de resul-
tados de desarrollo. El centro
de atencidén ya no se encuen-
tra en los insumos sino en los
resultados mensurables. Al
mismo tiempo, se centra en la
entrega de informacion razo-
nable que permita mejorar la
toma de decisiones.

El dltimo principio es de mu-
tua rendicidon de cuentas, que
consiste en que los donantes y
los paises beneficiarios ofrecen
informacién concreta sobre los
resultados de la ayuda, entre
ellos y a sus respectivas ciu-
dadanias. Segun AECID incide
en la rendicién de cuentas mu-
tua, basada en un proceso de
revisiones y evaluacién mutua
entre donantes y socios.

La Declaracion de Paris sobre
la Eficacia de la Ayuda dio
apertura para que se creara
en Ghana el "Programa de Ac-
cion de ACCRA” el 4 de sep-
tiembre de 2008, con el obje-
tivo de acelerar y profundizar
la aplicacion de dicha declara-
cion, es decir, lograr que los
paises beneficiarios consigan
mayores impactos utilizando
Sus mismos recursos y que al
final sean ellos quienes se
desarrollen (Eduardo Sanchez
Jacob).

Ahora bien, para tener
una mayor seguridad de
que tanto la Declaracion
de Paris como el progra-
ma de Accion de ACCRA
estan obteniendo avan-
ces se realizara en
Bausan, Corea del Sur,
entre el 29 de noviembre
y el 1 de diciembre de
2011 "El Cuarto Foro de
Alto Nivel sobre la Efica-
cia de la Ayuda”. Dicho
foro se concentrara en
varias areas, las que
tendran mayor prioridad
son las siguientes:

Protagonismo. Es el as-
pecto medular del mode-
lo de desarrollo basado
en las propias naciones y
se refleja en la armoniza-
cion de todas las Estrate-
gias de asistencia a los
paises (EAP) del Banco
con las prioridades de
desarrollo especificas que
define el propio pais en
las respectivas estrate-
gias nacionales. El Ban-
co, junto con las demas
partes interesadas de la
comunidad del desarro-
llo, se ha desplazado de
la armonizacién y coordi-
naciéon de los donantes
hacia el fortalecimiento
de la capacidad de los
Gobiernos para adminis-
trar la ayuda recibida
mediante sistemas de
gestion propios. La insti-
tucion seguird fomentan-
do el uso de los sistemas
nacionales de adminis-
tracion de las finanzas
publicas, adquisiciones,
salvaguardias ambienta-
les y sociales y medicion
de resultados.
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Transparencia. E| Banco esta
mejorando la responsabilidad y
rendicidon de cuentas en su pro-
pio trabajo con su Politica de
acceso a la informacién, la ini-
ciativa Datos de libre acceso y
su base de datos de proyectos,
accesible a todo publico.

Resultados. Cada aspecto del
didlogo, las decisiones vy las
medidas del Banco Mundial tie-
ne un enfoque en los resulta-
dos. Su actual marco en esta
area deriva de su atencion en
medir, gestionar, abrir y apren-
der de sus propias iniciativas y
de las de otros donantes, pai-
ses asociados y partes intere-
sadas para obtener resultados
de desarrollo. La institucién ha
ido a la vanguardia del enfoque
internacional de Gestién para
Resultados en el Desarrollo,
como también en el apoyo que
brinda a las comunidades de
profesionales regionales defini-
das por cada pais, que sirven
de plataforma para la forma-
cion de capacidades e inter-
cambio de conocimientos entre
naciones.

De la Presidencia y el Mi-
nisterio de Hacienda y por
la parte espafola, por re-
presentantes de la Emba-
jada de Espafa y de la
Agencia Espafiola de Co-
operaciéon Internacional
para el Desarrollo (AECID).
Este informe se ha elaborado
de forma consensuada e in-
teractiva, compartiendo infor-
macion e intercambiando opi-
niones con los actores salva-
dorefios y espafioles en El
Salvador que participan en el
proceso de desarrollo, por
medio de un sistema de mo-
nitoreo permanente a través
de reuniones semanales. Para

Otro mecanismo que ha utiliza-
do El Salvador es el de acudir a
la ayuda que Espafia brinda, ya
que ellos apuestan por Ila
“Eficacia de la ayuda y su im-
pacto en el Desarrollo”. Para
Stefano Mansevisi (Director Ge-
neral de Desarrollo de la Comi-
sion Europea) Espafia es proba-
blemente el ejemplo mas re-
ciente de como se deben de
hacer las cosas. Ha demostrado
que invertir en desarrollo es
sinonimo de invertir en solucio-
nar el problema global, es decir,
que se esta invirtiendo de ver-
dad en llevar a término su pro-
grama. Este pais ha reaccionado
ante la crisis, incrementando su
presupuesto destinado a la ayu-
da al desarrollo. Y eso es lo que
se debe hacer si se quiere que
la agenda se haga realidad. Al
final agrega que el estilo que
muestra Espafia es el que de-
beria tomarse como modelo.

Segln Richard Manning otra
razoén por la que Espafa se pue-
de considerar como guia, es que
el gobierno espafiol entendid
gue habia ciertas instituciones

la elaboracion de este MA espe-
cialmente se ha tenido en
cuenta el documento de Com-
promisos para una Agenda Na-
cional de Eficacia de la Ayuda,
elaborado por el Viceministerio
de Cooperacion de El Salvador
y que conté también con la
participacion de los actores del
desarrollo salvadorefio, tanto
del sector publico como de la
sociedad civil, asi como de la
comunidad internacional con
representacién en el pais.

Ademas El Salvador junto con
el apoyo de un niumero impor-
tante de Socios para el Desa-
rrollo, que incluye a la Delega-

qgue requerian una reforma y
que si se compara el sistema
espafiol de ahora con el siste-
ma de hace cinco afios se vera
que se ha producido muchos
cambios, por lo tanto, las ins-
tituciones se han vuelto mas
fuertes de lo que eran.

Por las razones antes mencio-
nadas es por eso que El Salva-
dor y Espafia han establecido
un Marco de Asociacion para el
Desarrollo 2010-2014 (MA).
Este documento es resultado
de la aplicaciéon de lo estable-
cido en el Plan Quinquenal de
Desarrollo 2010-2014 y en el
ITII Plan Director de la Coope-
racion Espanola 2009-2012,
aplicando el nuevo Convenio
Basico de Cooperacion ratifica-
do en 2009. El Comité Técnico
Gestor (CTG) ha liderado el
proceso de elaboracion del MA
de la cooperaciéon entre El Sal-
vador y Espafia previsto en el
Convenio Basico de Coopera-
cion. Este comité estd consti-
tuido, por la parte salvadore-
fia, por el Viceministerio de
Cooperacién para el Desarro-

cién de la Comisidon Europea,
la Cooperacién de Luxembur-
go, y la Agencia Espafiola de
Cooperacién Internacional pa-
ra el Desarrollo (AECID) firmo
el 18 de enero un Cddigo de
Conducta que permitird hacer
mas eficiente el aprovecha-
miento de los recursos de la
cooperacion internacional des-
tinados a financiar la politica
nacional de reducciéon de la
pobreza, un hito en el modo
de gestionar la cooperacion en
el pais.
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La AECID expresd6 que la
puesta en practica del Coédigo
de Conducta implicara impor-
tantes cambios tanto en la
manera de gestionar la coope-
raciéon del gobierno, como en
las propias agencias, y sin du-
da generarad importantes pro-
cesos de aprendizaje.

Entre las aportaciones de este
Codigo de Conducta destaca
la puesta en marcha de meca-
nismos necesarios para ase-
gurar el didlogo e intercambio
de informacién entre las par-
tes en torno al desarrollo de la
politica de reduccion de la
desigualdad. Otro aspecto in-
solito en el pais sera la exis-
tencia, a partir de ahora, de
una Unica matriz de evalua-
cion de desempefio comudn vy
un sistema de seguimiento y
evaluacion Unica para gobier-
no y donantes.

Pais ya que no solo mejora su
posicion en la sociedad, sino
gue también ejerce un gran
impacto en la efectividad del
desarrollo en general. Tam-
bién sefiala que cuando ellas y
los hombres son relativamente
iguales, las economias tienden
a crecer con mayor rapidez,
los pobres salen con mayor
prontitud de su condicién y
aumenta el bienestar de hom-
bres, mujeres y nifios. Los es-
tudios han demostrado que al
educar a las madres mejora
también la salud de los hijos y
se reduce la tasa de fecundi-
dad, y que cuando las féminas
tienen mas control sobre el
ingreso o los activos producti-
vos de la familia, mejora la
situacion global del hogar. Por
ejemplo:

Otro elemento que El Salvador
estd considerando junto con la
Agencia Espafiola de Coopera-
cion Internacional para el De-
sarrollo (AECID) es el de pro-
mover la independencia de la
mujer, para eso Instituciones
de mujeres de ElI Salvador,
Honduras, Nicaragua, Costa
Rica y Panama participaron en
un seminario sobre equidad de
género y prevencion de riesgos
ante desastres naturales, orga-
nizado en Managua, por el Cen-
tro de Coordinacién para la
Prevencion de los Desastres
Naturales en América Central
CEPREDENAC y GROOTS Inter-
nacional, y financiado por AE-
CID realizado el pasado mes de
febrero.

Uno de los objetivos principales
del seminario fue compartir el
marco conceptual y las herra-
mientas existentes para la in-
clusién de la equidad étnica y

¢ En Brasil, cuando las ma-
dres controlan el ingreso
familiar se cuadruplica el

efecto sobre la medida
“altura por edad” de los
hijos, comparado con

cuando estd en manos de
los padres, y

¢ En Africa al sur del Sahara,
la produccion agricola total
aumentaria hasta en un
20% si las campesinas pu-
dieran participar en la agri-
cultura en igualdad de con-
diciones con los hombres.

Otras medidas que ha tomado
Espana en relacion a ayudar a
paises en via de desarrollo, en
este caso con El Salvador, son
las siguientes, primero la
construccion de una nueva
sede en El Salvador de la
Agencia Espafiola

de género y promover un
andlisis de los avances y difi-
cultades para la inclusidon de
estos contenidos en las poli-
ticas e instituciones respon-
sables, asi como analizar las
experiencias de grupos de
base para promover la equi-
dad frente a los desastres
naturales y las emergencias.

Participaron mujeres perte-
necientes a los Institutos
Nacionales o Secretarias Na-
cionales de las Mujeres, la
Secretaria del Consejo de
Ministras de la Mujeres de
Centroamérica COMMCA, el
Centro de Prevencién de De-
sastres de Nicaragua SINA-
PRED, asi como instituciones
similares de Panama, Hon-
duras, Guatemala y El Salva-
dor.

Segun el Banco Mundial el
incluir a la mujer es impor-
tante en el desarrollo de un

Cooperacién Internacional
para el Desarrollo (AECID) y
segundo que ha creado un
sitio web junto con otras ins-
tituciones llamado ‘“Ayuda
Eficaz” con el objetivo de
“contribuir a la mejora de la
calidad de la ayuda al desa-
rrollo, a través de la puesta
a disposicién del conjunto de
actores de la Cooperacion
Espafiola, de un centro de
recursos en materia de efi-
cacia de la ayuda que facilite
la interaccion, el intercambio
y el acceso a informacion
actualizada.”

Con esta informacion se
puede concluir que la situa-
cion del pais es muy comple-
jo y tiene muchos retos por
vencer como por ejemplo,
que sus politicos prioricen
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los intereses de la nacién y no
los personales asi como tam-

bién combatir la corrupcidon
que al final si sigue existiendo
este problema nunca se lo-
grara que el pais se desarrolle
con eficiencia a pesar de que
cuente con las medidas expre-
sadas anteriormente, ya que
uno de los puntos que se
menciona es que tiene que
existir transparencia y rendir
cuentas tanto a la poblacion
como a los paises donantes.
Aunque son retos dificiles pero
se pueden superar, basta que
exista voluntad y disposicidn
en realizar cambios y en ese
sentido El Salvador si se ha
mostrado muy comprometido
en trabajar por alcanzar ese
desarrollo tan anhelado por
todos los habitantes.
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DIVORCIO HELGA - GEORGIOS

Rodrigo Andrés Bustamante Jiménez, estudiante de Administracion, catedra Teorias del De-

sarrollo, Facultad de Economia, Empresa y Negocios, UIMD*

Como seres humanos tenemos
el privilegio de poder contar
con una fortuna llamada fami-
lia. Tenemos aquella en la cual
nacemos, nuestro nucleo vy
sustento durante gran parte
de nuestras vidas. También
estd aquella a la cual en un
futuro se decide pertenecer y
se empieza a erigir por volun-
tad propia. Dentro de cada
grupo familiar se desenvuel-
ven distintas figuras y perso-
najes, cada uno de ellos con
sus caracteristicas distintivas y
actitudes propias.

En esta oportunidad se analiza
a la familia de la Union Euro-
pea y para ello se comenta
brevemente sus inicios: una
alianza que se remonta al afio
1957, cuando nace la Comuni-
dad Econémica Europea (CEE).
Originalmente conformada por

pertenecientes a la zona euro.
Posteriormente, otras naciones
adoptaron la divisa como mone-
da nacional, incluyendo a algu-
nas no pertenecientes a la geo-
grafia europea. En el presente,
el Euro es la moneda oficial de
31 estados vy territorios del
mundo, sin contemplar las futu-
ras adopciones que ya han sido
aprobadas.

El euro 10 afios después, se ha
posicionado como una moneda
solida, siendo la segunda de re-
serva y también la segunda mas
negociada en el mundo después
del ddlar de los EEUU. Esto ha
permitido que los miembros ori-
ginales de su adopcidon, hayan
podido disfrutar de beneficios y
ventajas econdmicas, conta-
giando con ello la necesidad a
las demas naciones quienes

6 paises: Alemania, Bélgica,
Francia, Italia, Luxemburgo y
Paises Bajos, quienes anterior-
mente habian conformado Ia
Comunidad Europea del Carbdn
y del Acero (CECA). ). Este
grupo de naciones buscaba in-
tegrar mercados, eliminar ba-
rreras comerciales vy unificar
politicas con el objetivo de ob-
tener un mayor desarrollo
econoémico. En el afio 1967 se
da la fusidon de las 3 comunida-
des europeas existentes, cons-
tituidas por las 2 anteriormente
mencionadas y la Comunidad
Europea de la Energia Atémica
(EURATOM). De esta forma,
mediante el Tratado de Bruse-
las se establece una solo comi-
sion y consejo europeo, inte-
grando los 3 poderes ejecuti-
vos de las anteriores comuni-
dades en una sola.

buscan su insercion en el

presente.

Pero suficiente ya con histo-
ria y fechas, es necesario
pasar al drama, al conflicto
actual que presenta la crisis
de Grecia con sus
“homologos”, en especial
con uno de ellos. La delicada
situacion econdmica que
afronta el pais de los padres
de la democracia, desde fi-
nales del 2009, se ha alarga-
do mas de lo esperado y no
parece presentar signos de
resurgir en un futuro cerca-
no. Esto ha causado que se
genere cierta tensién y esta-
llen disputas con otros esta-
dos miembros de la Unién
Europea, en especial con la
Republica Federal de Alema-
nia.

Este evento se considero la an-
tesala a la presente Unién Euro-
pea. Con el correr del tiempo se
fueron sumando mas paises, en
el afilo 1973 se incorporaron
Dinamarca, Irlanda y el Reino
Unido. En el afo 1992, se firma
el Tratado de la Unidén Europea
(TUE) en la ciudad de Maas-
tricht, donde se establece la
Union Europea como se conoce
hoy en dia. Posteriormente, el
conglomerado pasé de 9 a 27
integrantes, tal como en la ac-
tualidad estan conformados.

La nueva liga inicia con agresi-
vos planes para la unificacion
econdmica de la zona, entre
ellos, la ejecucién de una inte-
gracién monetaria lograda en el
ano 1999 y su respectiva imple-
mentacion oficial. Para el 1 de
enero de 2002 entra en circula-
cion el Euro en 11 paises

Los teutones estdn cansados e
incluso molestos, llegando al bor-
de de sentirse indignados por la
actitud del Estado y pueblo grie-
go. En el primer trimestre del
aflo 2010, el periodista aleman
Walter Woillenweber dirige una
cartal/ a los griegos en la cual
manifiesta su descontento con la
situacién en la cual se encuentra
Alemania por ayudar a su pais
amigo.

En esta redaccion se compara la
relacion entre ambos, como
aquella de una tia benévola y
consentidora con su pequefio so-
brino. Es esa tia que todos tuvi-
mos, que siempre regalaba dul-
ces cuando la visitdbamos o que
deslizaba un par de monedas pa-
ra comprar algo de nuestro gus-
to, sin pedir nada a cambio.

1/ “Beschwerdebriefnach Griechenland”,
Walter Wdllenweber, www.stern.de, Feb
2010
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Continua.... El divorcio....

El autor germanico se sustenta
en los miles de millones de Eu-
ros, €110 mil millones en el afio
2010, que su Estado en conjun-
to con la Unién Europea le han
proveido a Grecia para salir de
su preocupante situacion.
Ademas, no hay que olvidar los
recién aprobados €130 mil mi-
llones que se les otorgaran co-
mo segundo paquete de resca-
te. Willenweber reclama que
los griegos gozan de constantes
regalos “desinteresados” por
parte de sus compatriotas, sa-
cando un calculo que resulta en
€9,000.00 por cabeza griega
obtenidos en los Ultimos afios.
Asi mismo, les recuerda la fuer-
te evasion de impuestos que se
da en ese pais, la corrupcién de
sus politicos y las constantes
huelgas. En fin, es que el pue-
blo alemadn estd harto de
“regalar” dinero a un pais que
no les retorna nada a cambio.

Otro enfoque se remonta al pa-
sado y precisamente a un perio-
do muy tragico para la historia
mundial, y realmente lamenta-
ble del pueblo germano. Varios
escritores recuerdan los dafios
causados por los nazis durante
la Segunda Guerra Mundial en
territorio griego, y no sélo el
dafio material-econdmico, sino
hasta las profundas cicatrices
emocionales que esta tragedia
dejé en su acontecer. Estos re-
claman el pago por la destruc-
cion que sufrié el pais, una deu-
da que la politica teutona acla-
ma haber saldado ya. Dentro de
la tematica sale a relucir el pun-
to sobre la vasta ayuda que
Alemania ha recibido, en forma
de subsidios por parte del go-
bierno de EEUU, para recons-
truir su pais en época de post
guerra, momentos de crisis
comparable con la actual de-
pendencia griega hacia la UE.

Ahora bien, como dice el buen
dicho: “Siempre hay que ver
los dos lados de la moneda”,
es precisamente eso a lo que
se procedera. Debido al carac-
ter acusativo y denigrante de
la carta anterior, muchos grie-
gos y no griegos reaccionaron
fuertemente ante tales pala-
bras. Estos consideran que si
bien son ciertos los hechos y
cifras arrojadas por el escritor
aleman, hay que ver el pano-
rama completo para compren-
der la verdadera historia.

nacién periférica. Uno de ellos co-
rresponde con fervor, resaltando
la verdadera naturaleza de la re-
lacién entre las dos naciones. La
idea de la tia desinteresada queda
completamente
verdaderas intenciones expuestas.
El hecho de que Alemania brinda
tanta ayuda, al igual que los de-
mas miembros de la Unién Euro-
pea, no es un acto de mero al-
truismo, mas bien es la proteccion
de los intereses econdmicos res-
pectivos. Grecia ha pasado a ser
uno de

reducida y sus

los mercados relevantes

de destino de exportaciones ale-

Por lo tanto, entre las res-
puestas, publicadas en el dia-
rio Athens Plus 2/ , destacan
varios puntos en defensa de la

manas, desde los automoviles de
fama mundial, hasta los submari-
nos de guerra, un gran mercado
con alta presencia de “Made in

Germany”. Por ende, el desembol-
so de tanto dinero no es mas que

2/ Diario semanal, publicado por The
International Herald Tribu-
ne&Kathimerini & Kathimerini SA,
Febrero 26, 2010

Por Gltimo, se ataca la hipocresia
del pais del norte, manifestando
gque no es Unicamente Grecia
una nacion donde proliferan poli-
ticos corruptos. Al igual que el
punto de la evasion de impues-
tos, este griego destaca el hecho
que en todos los paises se dan
tales fendmenos. Son multiples y
diversas las técnicas que se em-
plean para manipular el sistema
fiscal y en algunos casos las
magnitudes son muy distantes.

¢De acuerdo, pero a qué viene
todo esto, en dénde entra la fa-
milia al final? Como se describid
al comienzo la Unién Europea

surge de la necesidad de integrar

economias para lograr un forta-
lecimiento econémico, y el Euro
es una de las practicas emplea-
das para lograr este cometido.
Ahora bien, tal iniciativa se rea-
liz6 por medio de voluntades
propias de las naciones, adqui-
riendo un compromiso. Este Ulti-
mo se formaliza de caracter

el asegurar el destino de sus ex-
portaciones y no caridad.

“eterno”, al no contemplarse en
los estatutos originales de la
eurozona, los mecanismos para
una retirada de la misma. Es
decir, al igual que en un matri-
monio 2 personas deciden unir-
se hasta que la muerte los se-
pare, o en términos romanticos
por siempre, hasta la eterni-
dad.

En el momento se contempla
por muchos poderes politicos la
salida de Grecia de la eurozona.
Se ha denominado a la eco-
nomia griega uno de los miem-
bros de los PIIGS (Portugal,
Italia, Irlanda, Grecia y Espa-
fa), es decir peyorativamente
uno los eslabones débiles del
gran Euro sistema. La opcion se
ve no tan ocultamente secun-
dada por dos potencias como
Alemania y Francia. Se encuen-
tran en una disputa matrimo-
nial donde ya empezaron a re-
lucir los trapos sucios de cada
parte.
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Por un lado tenemos a los ale-
manes muy convencidos de la
inminente salida por parte de
Grecia de la zona euro. Estos ya
estan elaborando los papeles de
divorcio y han contratado a los
mejores abogados para ello.
Cansados de la supuesta actitud
parasitaria, ellos ya no contem-
plan seguir ayudando a su alia-
do. Los problemas ya no son de
caracter privado, dentro de lo
sagrado del hogar, sino de co-
nocimiento publico. El conflicto
es conocido tanto por amigos
cercanos a la unién, como por
los meros conocidos, espectado-
res y afectados indirectamente
gue rodean la situacién, los de-
mas paises.

Al otro lado de la mesa se tiene
a los griegos, quienes ldgica-
mente, se rehusarian a dar un
paso al lado de la eurozona. Por

Pero lo mas peligroso son los en-
frentamientos que puedan surgir
al empezar las nuevas alianzas. Al
igual que en una separacién de
personas, cada parte jala consigo
mismo a sus defensores y crean
nuevos grupos aislados. Estos
normalmente van en contra de los
otros, debido al conflicto de inter-
eses e incluso el factor emocional.

La idea de la Union Europea y de
la implementaciéon del Euro es la
de un matrimonio en donde las
partes se rigen por el mismo ape-
llido ante las demas personas,
compartiendo un techo y cierto
acceso a las finanzas del otro, ba-
jo un conjunto de reglas acorda-
das. Un compromiso que se ad-
quiri6 para respetar y apoyar,
tanto en las buenas como en las
malas, en salud y enfermedad.

Grecia se encuentra en la actuali-
dad en un estado de necesidad
desesperada de ayuda, una

lo tanto, estos negarian con
elocuencia sellar los documen-
tos de divorcio con su firma y
aprobacion. Imaginandose la
escena, de un matrimonio en
el que una de las partes deci-
de iniciar el proceso de divor-
cio y la otra se rehlsa a con-
ceder este.

Lo mismo sucede en este ca-
so, la parte descontenta con el
trato quiere sacarse de encima
al otro. Pero hay un inconve-
niente, el primero no puede
obligar al otro a aceptar el di-
vorcio. Dentro de las normas
establecidas por la legislacién
de la Unidén Europea, se esta-
blece claramente que de ocu-
rrir la retirada de uno de sus
miembros, esta debe ser pre-
viamente aprobada con unani-
midad por sus integrantes. Lo
que parece indicar, que Grecia
seguira por el momento lle-

responsabilidad que todos los
miembros asumieron poder
llegar a enfrentar al firmar el
acta de integracion. Su consti-
tucion se basa en tal principio,
un grupo unido puede mas
gue un montén de individuos.
Al igual que esto implica bene-
ficios también conlleva una
suma de sacrificios. Es decir,
que de la misma forma que
existié cordialidad y soporte
durante los afios gloriosos,
esto se debe seguir mante-
niendo en los tiempos duros.
Al final esta crisis se superara
y entre mas colaboren a la
causa de forma mas pronto
sera solucionada.

El hecho de que tal
“obligacién” se haya prolonga-
do mas de la cuenta y sobre
montos superiores a los esti-
mados, ha causado impacien-
cia. Esto es perfectamente
comprensible, pero hay que

vando el apellido Euro en su mo-
neda. A menos que esta volunta-
riamente propusiera su retirada,
lo cual es muy improbable por
no decir imposible, caso en el
que se procediera a establecer
los términos de abandono. Que
como en la mayoria de matrimo-
nios, no se contempla la figura
de un contrato prenupcial, a la
hora de terminacién del mismo
se deben negociar las condicio-
nes de ruptura.

La gran familia de la Unién Euro-
pea estd sufriendo un conflicto
interno, que amenaza con una
posible futura desintegracion. De
darse esta finalmente, ello con-
llevaria grandes costos econémi-
cos, enormes esfuerzos de res-
tructuracién y una inestabilidad
inmediata. En fin, un proceso
largo y duro de regresion y re-
adaptacion, algo que al final ser-
ia superado por los afectados.

recordar la base de la solida-
ridad, en la cual se sustenta
una unién, sea cual sea su
naturaleza. Caso ejemplo, al
emprender un matrimonio las
decisiones que toma uno de
los cényuges afecta directa-
mente al otro. Si uno decide
malgastar los fondos comu-
nes a la larga los 2 se encon-
trardn en términos fragiles.
Por lo tanto, la otra parte tie-
ne el derecho e incluso Ia
obligacién de inducir a una
correccioén en tal caso.

La Unidén Europea ha posicio-
nado su imagen como refe-
rencia global del didlogo, de
la cooperaciéon atravesando
barreras culturales, una mar-
ca de éxito a seguir. Sin em-
bargo, con los acontecimien-
tos presentados durante los
Gltimos afios, esta misma ha i
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Continua... El Divorcio...

ido perdiendo credibilidad en
su solidez y verdadera union.

Al igual que el impacto que su-
fre un hijo que atraviesa el di-
vorcio de sus padres sobre su
percepcion de lo que al final es
real o no, la desintegracion de
la Union Europea significaria
un cambio de creencias y mo-
delos a seguir del mundo
econémico global.

Es casi certero que no se lleve
a cabo una disolucion de la
gran alianza, por lo menos no
en un futuro préximo; no le
conviene a ninguno de sus
miembros e implicaria dema-
siados esfuerzos, recursos vy
tiempo, que no es viable por el
momento. Lo preocupante de
esta situacion es la lucha inter-
na que presenta la “familia” y
el enfrentamiento de sus inte-
grantes.

Una vez que se incurre en un
compromiso con otra parte,
especificamente en cuanto a la
tematica econdmica, se sabe
que se dardn momentos de
baja del uno y/o del otro. Esta
realidad ya estaba contempla-
da por la Unién, de no ser asi,
no se hubiese creado el fondo
comun de ayuda en casos de
emergencia.

La preocupacion que surge e
inquieta, es la pérdida de va-
lores, en especial en el del
respeto al compromiso y el de
la solidaridad con los demas.
Tan solo el hecho de que se
este contemplando la idea de
desvincular a un miembro de
la familia EURO, es decepcio-
nante, por decir lo menos. Al
igual que lo sagrado del matri-
monio ha ido perdiendo su ge-
nuina valoracion en la socie-
dad, al encontrar algunas

alternativas de finalizacién, en
donde ya se han desarrollado
rutas de escape como el divorcio
y las anulaciones, para abolir su
existencia en caso de encontrar
“diferencias irreconciliables”, re-
duciéndolo a un mero contrato
econdmico temporal.

La figura de la Unién Europea
representa hoy en dia mas que
s6lo un conglomerado de paises
aliados por intereses econdémi-
cos, a pesar de que este fuese su
fin original.

Es una embajadora de la sinergia
que trasciende fronteras, ideo-
logias y culturas. Una imagen
que denota claramente que tra-
bajando unidos, el ser humano
puede lograr grandes cosas Yy
mejores a las que se obtienen en
forma individual.

Por lo tanto, como cualquier ma-  Bibliografia
trimonio que atraviesa sus mo-
mentos dificiles, esta crisis debe
ser superada de forma conjunta,
uniendo esfuerzos y voluntades
por todos sus miembros, brindan-
do el apoyo mutuo al que se
comprometieron desde un princi-

pio.

"Breve nota sobre los efectos econdmicos de una salida del Euro”, Alvaro
Anchuelo Grego
http://www.stern.de/wirtschaft/qgeld/beschwerdebrief-nach-griechenland-streng-
genommen-seid-ihr-pleite-1548605.html , “Carta de queja hacia Grecia”,

Walter Willenweber, Stern
http://www.stern.de/politik/ausland/offener-brief-zur-krise-liebe-griechen-
1548498.html , “Carta abierta a la crisis”, Walter Wiillenweber, Stern
http://wwk.kathimerini.gr/kath/entheta/extra/AthensPlus/26-02-2010.pdf ,
“Letters”, 26.02.2010, Athens Plus Newspaper

Para terminar una pequefa re-
flexién: “Quienes hablan contra la
familia no saben lo que hacen,

porque no saben lo que des- . He (o . .
hacen”. Chesterton.  Gilbert ‘tjttp.,//es.wkme"d|a.9(q/W{k|/Comun|dad Europea#Estados miembros ,
Keith. Union Europea”, Wikipedia

http://es.wikipedia.org/wiki/Cronolog%C3%ADa de la Uni%C3%B3n Europea
"Cronologia de la Union Europea”, Wikipedia
http://es.wikipedia.org/wiki/Euro#Historia , “Euro”, Wikipedia
http://topics.nytimes.com/top/news/international/countriesandterritories/greece/index
.html, “Greece”, 22.02.2012, New York Times
http://www.bbc.co.uk/news/business-15748696 , “Eurozone debt web:

Who owes what to whom?”

Pagina 13



UN NUEVO RETO HACIA UNA ECONOMIA INCLUYENTE:
MUJER, EL PRINCIPIO DE LA VIDA Y DEL PROGRESO

Ingrid Orquidea Aleman Alvarado, estudiante Administraciéon de Empresas

A lo largo de la historia, las te-
orias del desarrollo han venido
evolucionando a medida se han
ido presentando nuevos retos y
desafios; un problema que ac-
tualmente nos atafie a todos y
todas y que acrecienta la des-
igualdad y la pobreza, es la cri-
sis de la dignidad humana, ya
que no es posible alcanzar un
crecimiento econémico y una
equidad social mientras no se
impulse un modelo cuya vision
no sea estrictamente materialis-
ta y no se incluya en él, a la
mujer.

Para ello, es necesario despo-
jarse de la concepcion de que el
hombre es el Unico que puede
llevar las riendas de una nacion
o tomar las decisiones que mar-
caran nuestro presente y el de
las futuras generaciones; de
hecho, muchas mujeres han
luchado por ganar un espacio

De las fundadoras de los movi-
mientos feministas por la
igualdad.

*Benazir Bhutto (1953-2007),
politica pakistani quien fue la
primera mujer en ocupar el
cargo de Primer Ministro en un
pais musulman; fue destituida
de su cargo en dos ocasiones
por falsas acusaciones de co-
rrupcién y asesinada luchando
por reinstaurar la democracia
en su pais.

Asi como ellas, hay una larga
lista de mujeres que sobresa-
lieron por sus grandes aportes
a la fisica, quimica, enfermer-
ia, arte, literatura, programa-
cion y computacion: Juana de
Arco, Catalina la Grande, Jane

que, tradicionalmente, ha sido
reservado Unicamente para los
hombres, entre ellas se pueden
mencionar:

*Mary Wollstonecraft (1759-
1797), filésofa inglesa quien es-
cribié “Reivindicacidn de los de-
rechos de la mujer”, argumenta
gue la mujer no es inferior por
naturaleza sino por la falta de
medios y el no acceso a la edu-
cacion; fue la primera mujer en
sugerir abiertamente que hom-
bres y mujeres deben ser trata-
dos como seres racionales e
iguales, bajo un orden social
basado en la razon.

*Susan B. Anthony (1829-
1906), lider del movimiento es-
tadounidense de los derechos
civiles de los trabajadores,
quien jugod también un papel

Austen, Ada Lovelace, Flo-
rence Nightingale, Marie Cu-
rie, Hellen Keller, Isabel
Martinez de Perdén, Indira
Ghandhi, entre otras; pero la
critica que realizo, se enfoca
al hecho de, éa cuantas de
ellas conocemos en su vida y
contribuciones?

A lo sumo identificamos el
nombre de dos o tres de
ellas, pero es muy poco el
estudio y el interés que nos
causa la inclusion de la mujer
en todos los aspectos de la
vida y en lucha por la digni-
dad humana. Las causas, las
atribuyo a los siguientes fac-
tores:

1- La exclusién de la mujer

importante en la lu-
cha por los derechos
de la mujer y sobre la
necesidad que éstas
ejercieran el sufragio.
No fue hasta 14 afos
después de su muerte
que el voto femenino
llegase a Estados Uni-
dos.

*Simone de Beauvoir
(1908-1986) fildsofa
y novelista francesa
cuyos escritos trata-
ban los dilemas exis-
tenciales de la liber-
tad, la accion y la res-
ponsabilidad; poste-
riormente escribié
una obra titulada -El
segundo sexo”, por lo
gue le sitla como una

En el marco juridico,
politico, social y cultural.

2- El desplazamiento
dela mujer dentro del
sistema econdmico.

3- El rol tradicional de la
mujer: marginacion e
invisibilidad

4- El consentimiento de
la mujer: falta de valo-
racion

Desde siempre, las leyes
fueron concebidas para
hacer justicia entre los
hombres, la misma
Constitucién de la Re-
publica, Leyes y Regla-
mentos, se refieren a las
persona en términos
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Androcéntricos: “el salvadorefio”,
“el ciudadano”, “los habitantes”, “el
trabajador”, etc. En la politica, a
pesar de que la mayoria de la po-
blacion la conformamos mujeres,
somos representados en la Asam-
blea Legislativa en un 73% por
hombres y ni hablar de la minoria
de mujeres que gobiernas en los
consejos municipales.

En el aspecto social y cultural, es el
sexo masculino a quien se le brin-
dan las mejores oportunidades de
empleo, salud y educacién; en las
pocas comunidades indigenas, los
hombres son los lideres y los que
transmiten la sabiduria de genera-
cién en generaciéon mientras que las
mujeres quedan relegadas en la
marginacion.

Dentro del sistema econdémico, las
mujeres tienen mayor dificultad de
acceder a un trabajo digno y cuan-
do lo logran, son vistas con inferio-
ridad;

Furentes de informacion:

1) “La necesidad de otra eco-
nomia: orientada a la vida y que
incluya a las mujeres”. Conver-
satorio en el marco de la Jorna-
da interuniversitaria de Econom-
ia Critica. UES-ICA-UL 15 de
marzo de 2012.

2) “Mujeres que marcaron la
historia” Recuerdos de Pandora,
publicado el 07 de marzo de
2010.

recibiendo remuneraciones por
debajo de las percibidas por los
hombres en un trabajo que im-
plique los mismos esfuerzos,
conocimientos, aptitudes y res-
ponsabilidades.

Por si fuera poco, el rol tradi-
cional que desempefia la mujer
con los quehaceres domeésticos
y el cuidado de la familia y los
hijos, es invisibilizado pues no
representa ninguna cuantia
econdémica dentro de la produc-
cién del pais, a sabiendas que
se trata de un trabajo que ge-
nera mucho valor y sin él, seria
muy dificil la  convivencia
humana.

A pesar de lo anterior, lo mas
triste es que las mujeres son
quienes permiten y conciben
esta situacién, lo han hecho
durante mucho tiempo y tienen
miedo aun de romper con ese
circulo vicioso. La mujer no es
valorada, es cierto... pero

tampoco se valora a si
misma. Se critica a quie-
nes buscan hacer una dife-
rencia

en esta problematica y se
han acomodado tanto a la
situacién, que ven de ma-
nera tan natural el papel
secundario que dia a dia
desempefian.

La reflexidn que promuevo
es hacer cambios sustan-
ciales sobre la concepcion
de la mujer dentro del sis-
tema econdmico: no es
hacer que el hombre dé un
paso atrds, es hacer que la
mujer dé un paso al lado
de éste para que caminen
de la mano en la busqueda
del progreso y el bienestar
social.

¥
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VISITA A SABMILLER
Rodrigo Andrés Bustamante Jiménez, Priscila Alejandra Guerra, Oscar Alejandro Marquez Hernandez,

Gustavo Javier Moz Valladares, Carlos Alfredo Ramirez Rivas, Alina Isabel Villeda Militello.
Materia: Cambio Organizacional, Catedratica: Lic. Ana Maria Gamero, Administracion

El dia sdbado 17 de marzo
del afio 2012 se realizd una
visita a la planta productiva
de la empresa cervecera SAB
Miller la cual esta localizada
en San Salvador. Al arribar a
las instalaciones se ingresa
inicialmente a un pequeno
pero agradable bar. Este esta
decorado con multiples ador-
nos de los viejos tiempos de
Industrias La Constancia.
Cuadros, afiches, medallas,
vasos, cervezas, en fin una
variedad de accesorios que
probablemente se remontan
a la época de nuestros abue-
los o incluso de algunos bis
abuelos.

Luego de turistear durante
unos cuantos minutos en el
ilustre bar y apreciar las reli-
quias historicas llega la que
seria la persona encargada
del grupo durante el recorri-
do de la mafana. Lucia, la
guia, inicia explicando las re-
glas basicas a respetar du-
rante el tur; mantenerse de-
ntro de las lineas amarillas
que denotan el camino, no
separarse del grupo, hacer
uso de los anteojos de pro-
teccién en las areas que se
indique, etc.

Termina la charla instructiva
y comienza la parte intere-
sante de la gira. El grupo se
dirige a una antesala que
estd rodeada de maquinarias
antiguas que se utilizaban en
la elaboracion de cerveza en
el pasado. Es aqui donde se
detallan los ingredientes
principales que se emplean
para la produccion del

refrescante elixir rubio. Levadu-
ra, lipulo, malta de cebada y
por supuesto el agua, los 4
componentes destacados de la
cerveza

La malta es traida especifica-
mente desde Suecia, debido a
que en El Salvador no se cuen-
ta con las condiciones climati-
cas adecuadas para su gesta-
cion. Esta misma es de suma
importancia para el producto
final, ya que es esta la que le
otorga el sabor, aroma y color
a la bebida. El agua que es uti-
lizada en las plantas de produc-
cion proviene de pozos propios
de la empresa que se encuen-
tran en las instalaciones aleda-
fNas. Esto se debe a que el H20
requerido en este caso tiene
que ser de bajo contenido en
sales minerales, debido a su
gran afluencia en el producto
final (90% de la cerveza es
agua).

Finaliza la clase teorica y
comienza lo mas atractivo,
el ingreso a las instalacio-
nes productivas. La prime-
ra estacion es la sala de
tratamiento de las mate-
rias primas. En esta se in-
gresa a un estrecho cuarto
con un panel de controles
del tamafno de dos pizarras
de una clase universitaria.
Es en este momento, el
inicial del proceso, donde
se explica como la malta
es procesada.
Primeramente se comienza
con la limpieza misma de
la materia, posteriormente
se mojan los granos para
separarlos de la cascara y
se pasa a triturar Unica-
mente las semillas obte-
niendo un polvo blanco.
Este ultimo se mezcla con
agua y se calienta a una
temperatura de 57°C.
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Es en este punto donde a par-
tir de las azucares ferméntales
resultantes se determinara
posteriormente con el agrega-
do de la levadura, el grado de
alcohol que resultara en la cer-
veza. Seguido de esto se pasa
la materia a un filtro Lauther
gue basicamente es un colador
que separa el mosto (liquido,
aun sin contenido alcohdlico)
de las cascaras, estas ultimas
son donadas para uso Como
abono.

Al terminar la explicacién an-
terior se continua con el reco-
rrido y se llega a la sala de
control de las calderas. Esta se
encuentra equipada con multi-
ples computadoras, una piza-
rra con toda la programacién
de produccidén y una vista a las
respectivas calderas. Es aqui
donde el anteriormente nom-
brado mosto es llevado y ca-
lentado a 101°C agregandose-
le seguidamente el lUpulo. Una
vez terminado esto se pasa el
liquido @ unos molinos donde
se mezclan los ingredientes y
se limpia el mosto.

LA e 4
T AL

En este momento surgen mu-
chas preguntas e inquietudes
de parte de los visitantes, co-
mo por ejemplo: épor qué la
cerveza en botella de vidrio
sabe distinto a la de lata o la
draft? Mas adelante la res-
puesta a este misterio que
tantas explicaciones ldgicas
pero erroneas tiene entre ca-
da “sabe lo todo” cervecero.

Continuando con el recorrido
se sale de la edificacion y se
hace un alto enfrente de los
tanques cilindricos de enfria-
miento y almacenamiento. Es
ahi donde se pasa el brebaje
a fermentar. Pero anterior-
mente a esto se enfria el
mosto mediante un sistema
de plaquetas donde por un
lado pasa agua fria y por el
otro el liquido en proceso y
mediante el contacto indirecto
se reduce la temperatura del
mismo. Esto es debido a que
en este punto se le agrega la
levadura a la mezcla, la cual
no puede trabajar a tempera-
turas mayores a 30°C.

Ya contando con los gra-
dos necesarios se agrega
la levadura e inicia el pro-
ceso de fermentacién. Es-
to ocurre en los tanques
cilindricos que contienen
una capacidad maxima de

3,600 hectolitros. Entre
un lapso de 7 a 9 dias se
desarrolla esta etapa, du-
rante la misma el liquido
se tiene que llegar a en-
friar a una temperatura
de 14°C para evitar en lo
posible la aparicion de al-
coholes de alto peso mo-
lecular que son los res-
ponsables de los no afio-
rados dolores de cabeza y
malestar general de la re-
saca. Luego de transcurrir
los dias respectivos a la
fermentacion se mantiene
guardada la mezcla liqui-
da durante otros 7 a 9
dias para el proceso de
maduracion. En esta se
pasa a emplear una tem-
peratura de -1°C que per-
mitird a la cerveza repo-
sar y tomar su caracteris-
tico aroma y propiedades.

i
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Esto lleva a la respuesta de por-
qué el sabor varia segun el enva-
se. La respuesta es simple y sen-
cilla, la apertura de la botella de
vidrio es mucho mas pequefia que
la de una lata, por lo tanto en el
corto momento en que los respec-
tivos envases estan abiertos (ya
llenos con el liquido) y pasan a ser
sellados, la lata llega a perder
MAs gas y es por eso que se sien-
te mas concentrado el sabor y
mas fuerte al beber de una botella
de vidrio. Como Uultimo paso la
cerveza pasa por un método de
pasteurizacién donde esta es ca-
lentada hasta una temperatura de
60°C para matar la levadura que
acelera el proceso de oxidacién
que termina arruinando el breba-
je.

Al concluir la estacion de los
tanques la guia continla ex-
plicando el proceso mientras
se dirige al siguiente punto,
el de llenado. El siguiente pa-
so en la produccién esel fil-
trado de la cerveza lo cual le
otorga su distintivo color, en
este se eliminan todas las
particulas de la levadura, es-
to tiene un lapso de duracion
aproximada de 14 dias. Ya
casi para finalizar el proceso
de elaboracidon se pasa la ya
casi cerveza terminada por
unos filtros de tierras diato-
meas (a base de fdsiles mari-
nos) que purifica aun mas el
liguido dejandolo limpio y sin
ningun residuo de los ante-
riores componentes. Por ulti-
mo se agregan los “Ultimos

toques” secretos para llegar
al sabor distintivo deseado
que cumpla con los estanda-
res establecidos.

Con ello se da por terminado
el procedimiento de la elabo-
racion de la cerveza y se en-
via el producto final a bodega
donde posteriormente sera
colocada en los distintos pun-
tos de venta del pais para ser
disfrutada por todos los habi-
tantes de El Salvador.

El proceso de ela-
boraciéon de la cer-
veza, es decir el
liquido, ya finaliza
con lo anterior y se
pasa a la siguiente
etapa que es el lle-
nado. En este lugar
se cuentan con ma-
quinarias enormes
completamente au-
tomatizadas  (con
capacidad de llenar
12,500 botellas por
hora) que realizan
el llenado en los
distintos envases:
botellas de vidrio,
latas y barriles.Casi
de forma inmediata
luego de ser llena-
do el envase este
mismo pasa por la
maquina coronado-
ra que lo sella en
cuestion de segun-
dos.

El tur llega a su fin
y se regresa al bar
de bienvenida don-
de la anfitriona in-
vita a todos los
participantes a de-
gustar de una fria
cerveza elaborada
en ese mismo lugar
lo cual le da un sa-
bor mas placentero
a la experiencia.
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INDUSTRIAS LA CONSTAN-
CIA

“Industrias la constancia es la
subsidiaria de Sambmiller, en
El Salvador, con un portafolio
de bebidas que incluye, cerve-
zas, gaseosas, isotdnicos,
néctares, jugos y agua. ILC es
la empresa lider en el mercado
salvadorefio en la industria de
bebidas.

Desde 1990, la empresa se
abre a los cambios tecnoldgi-
cos, que contindan hasta la ac-
tualidad, permitiendo que se
incorpore innovadora tecnolog-
ia en la Sala de Cocimiento,
Fermentacién, Filtraciéon y Em-
botellados, equipo informatico
para agilizar los procesos ad-
ministrativos y sistemas de
ventas para dinamizar la aten-
cion al cliente, que ubican a la
empresa a la vanguardia en
tecnologia cervecera a nivel
centroamericano.

En el afo 2001, se da el inter-
cambio de acciones entre el
Grupo AGRISAL y la cervecera
multinacional South African-
Breweries, para formar el

ANEXOS

holding Bevco, conformado
por las empresas: La Cons-
tancia, Embosalva, Indus-
trias Cristal y el grupo de
empresas de Cerveceria
Hondurefa.

En el afno 2002, SAB ad-
quiere el 100% de las ac-
ciones de Miller Brewing-
Company, la segunda cer-
veceria mas grande en vo-
lumen de los Estados Uni-
dos y cambia su nombre a
SABMillerplc y se convierte
en la segunda cerveceria
mas grande en volumen a
nivel mundial. En el afo
2003, se fusionan las em-
presas de bebidas,
“Cerveceria La Constancia”,
“Embotelladora Salvadore-
Aa” e “Industrias Cristal de
Centroamérica”, dando vida
a una empresa multibebi-
das que lleva por nombre
“Industrias La Constancia”.
En el afio 2005, SABMiller
adquiere la totalidad de la
empresa.

CULTURA CERVECE-
RA

Las bondades y virtu-
des de la cerveza no
han sido reconocidas
en muchos paises, de-
bido al desconocimien-
to que sobre esos be-
neficios ha generado la
falta de informacidn
adecuada. En Alema-
nia, la cerveza no esta
incluida entre las bebi-
das alcohdlicas sujetas
a regulaciones, mas
bien se le considera un
alimento, puesto que
desde un punto de vis-
ta cientifico y médico,
se ha comprobado que
beber cerveza con mo-
deraciéon es saludable.
La Constancia, S. A.,
durante casi un siglo,
ha trabajado por gene-
rar conciencia entre los
consumidores sobre
estos beneficios y cre-
ar una cultura cervece-
ra.



CARTERA DE PRO-
DUCTOS DE CERVE-
ZAS NACIONALES

Entre su linea de pro-
ductos se encuentran:
PILSENER:

Es la cerveza #1 de los
salvadorefios, que for-
ma parte de nuestra cultura y tradi-
cion, con 100 afios de presencia en el
mercado nacional. Su sabor incompa-
rable, disfrutado por generaciones,
ha acompafado la diversién y los de-
portes de nuestra gente. Pilsener es
uno de los orgullos de los salvadore-
fos. Pilsener continua siendo la mar-
ca lider de Industrias La Constancia y
la representante de la categoria en el
mercado salvadorefio.

La Formula de Pilsener, con 4.4° de
alcohol por volumen, continua siendo
la misma ya que a través de varios
estudios hemos comprobado que Pil-
sener tiene y siempre ha tenido el
sabor incomparable, preferido y dis-
frutado por los salvadorefios en nues-
tros mejores momentos desde 1906
por ser elaborada con constancia y
dedicacién bajo estandares de calidad
mundial y utilizando ingredientes 100
% naturales.

REGIA

Cerveza Regia es producida en El Sal-
vador desde 1959. Es una
exquisita cerveza de sabor
intenso, con 4.8° de alco-
hol por volumen, elabora-
da cuidadosamente me-
diante un largo proceso de
maduracion para el deleite
de nuestros consumidores.
Cerveza Regia promete
satisfaccion a una mereci-
da recompensa. A partir de
septiembre de 2003,

Su calidad fué reconocida con una
medalla de Oro por el Instituto Inter-
nacional para la seleccion de calidad,
Monde Selection; con sede en Bruse-
las, Bélgica en los afios 2005 y 2006.

" GOLDEN:

Cerveza Golden se lanzé al mercado
salvadorefio en 1990, como una

1| cerveza ligera, de sabor suave y re-
a frescante, siendo la primera de este
~ tipo en el pais. Golden es preferida

| por sus consumidores por su carac-
teristico sabor suave y refrescante,
gracias a su proceso de filtrado en
frio. En la actualidad, Golden goza
de una creciente demanda y evoluciona hacia una
imagen mas fresca, moderna y atractiva y un nuevo
posicionamiento. Golden, con 4.0° de alcohol por vo-
lumen, es la cerveza ideal para adultos jévenes, quie-
nes tienen una actitud positiva hacia la vida y estan
dispuestos a probar nuevas cosas, con mente abierta
y optimismo. Golden, la cerveza de sabor suave y
mas refrescante, se mantiene actualizada y marca la
pauta de las nuevas tendencias, ofreciendo una pro-
puesta de balance y apertura hacia la vida, para po-
der disfrutarla al maximo.

BENEFICIOS DE LA CERVEZA

MATERIA PRIMAS.

Levadura: Es un microorganismo unicelular res-
ponsable de generar a base natural principal-
mente alcohol y gas carbdnico durante la fer-
mentacion de la cerveza, utilizando como sus-
trato los azucares fermentables procedentes
de la malta de la cebada. Una vez en el proce-
so de fermentacidon y maduracion el 100 % de
las levaduras son retiradas por medio de la
filtracion.

Lapulo:el lUpulo agrega los ciertos tipos de aci-
dos que tienen propiedades medicinales que
combaten bacterias en el estdbmago.

Malta de Cebada: aporta el cuerpo a la cerveza
ademas de color, dulce, proteinas carbohidra-
tos, vitaminas y minerales. Este grano debe
de ser importado debido al requerimiento
climatico que no se da en las regiones cen-
troamericanas. Durante el malteo se definen
caracteristicas como color, aroma y sabor de
cada tipo de cerveza.

Agua: El agua presenta gran impacto en el perfil
y atributos de la cerveza terminada ya que es
la materia prima con mayor participacién,
aproximadamente 90%. Las aguas suaves -
con bajo contenido de sales minerales — son
adecuadas para la produccion de cervezas li-
geras como las producidas en El Salvador. ILC
se abastece de pozos propios los cuales prove-
en excelente agua cervecera.
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NORMAS DE PUBLICACION EN VENTANA ECONOMICA

Esta publicacion es propiedad de
la Facultad de Economia, Empre-
sa y Negocios de la Universidad
Dr. José Matias Delgado. Los
articulos publicados en la Revista
Electrénica “Ventana Econdémica”
expresan exclusivamente la opi-
nién de sus autores. La reproduc-
cién de los articulos es permitida
siempre que se indique la fuente.
Los textos deberdn ser inéditos.
Deberdn enviarse en formato
electrénico e impreso.

Le invitamos a enviar sus aportes
los cuales deberdn tener una exten-
sion de 2 a 15 cuartillas; presentar-
se en tipografia Verdana No. 11; el
interlineado entre renglones serd de
un espacio; los mdrgenes superior,
inferior y derecho de 2.5 centime-
tros, y el margen izquierdo de 3.0
centimetros. Cada articulo contendrd
el nombre de su autor, profesién, u
otra informacién que lo identifique.
Las referencias bibliograficas se-
guirdn el sistema Autor-Afio.

Puede enviar sus aportes a la si-
guiente direccién:

Revista Ventana Econémica
Universidad Dr. José Matias Del-
gado

Facultad de Economia, Empresa y
Negocios

Campus 2, calle El Pedregal vy
Avenida Finca El Espino, frente a
Escuela Militar. Antiguo Cuscatldn,
La Libertad, El Salvador. Teléfono:
(503) 2212-9400 ext. 185.
También pueden enviarse por co-
rreo electrénico a:
rssoleyr@ujmd.edu.sv

Turismo

Todo docente que personal-
mente realice una investiga-
cion o que dentro de sus ma-
terias con sus estudiantes
tengan trabajos que conside-
ren importantes de ser publi-
cados, comunicarse con su
respectiva coordinacion.

Economia Empresarial
jrvelasqueze@ujmd.edu.sv

Finanzas Empresarial
caamartinezz@ujmd.edu.sv

Contaduria Publica
jngomezs@ujmd.edu.sv

Gerencia Informatica
amcaceres@ujmd.edu.sv

Mercadotecnia
meortizs@ujmd.edu.sv

schicasm@ujmd.edu.sv
Administracion de Em-
presas
sepaezc@ujmd.edu.sv

Area Cuantica
chvargasg@ujmd.edu.sv
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